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The Campaign is organised by Alliance Bank Malaysia Berhad (Company Registration No. 198201008390 (88103-W)
and Alliance Islamic Bank Berhad (Company Registration No. 200701018870 (776882-V) (“collectively referred to as
“Bank”).

Eligibility to Participate |
1. The Campaign is open to the approved Business Partners under the Bank’s Business Partnership Programme.

2. The Campaign shall run for the respective Campaign Period indicated below, unless stated otherwise. The Bank
reserves the right to extend or terminate the Campaign earlier in whole by giving one calendar month prior notice
via Business Partner Referral Platform.

3. By participating in the Campaign, Business Partners are deemed to have read and fully understood all the Terms
and Conditions herein and agree to be bound by and accept all the Terms and Conditions including any
amendments or variations to it and accept the same in its entirety.

4. The following Business Partners shall not be eligible to participate in the Campaign:

a) Business Partner whose account/facilities with the Bank are delinquent or unsatisfactory conducted as
determined by the Bank; or

b) Business Partner who is or has become mentally unsound, deceased, adjudicated bankrupt (for individuals),
wound up (for company), insolvent (for company) or has legal proceedings of any nature instituted against
them; or

c) Business Partner whose account/facilities with the Bank are suspended, terminated or closed during the
Campaign; or

d) Business Partner who is not an approved Business Partner or no longer an approved Business Partner; or

e) Business Partner as determined by the Bank from time to time-

| Qualifying Criteria, Campaign Mechanics & Rewards
5. The Campaign comprises of the following:
i 3STAR Business Current Account/-i Campaign
i. 3STAR Business Loan/Financing Campaign
iii. PartnerSTAR Recognition Campaign

6. Business Partners may participate in one or more Campaign during the respective Campaign Period by referring
eligible customers (“Referee”) to the Bank for Business Current Account/-i (collectively known as “BCA/-i") opening
and/or Business Loan/Financing via the Bank’s Business Partner Referral Platform, a secure webpage dedicated
for referral purpose (www.alliancebank.com.my/bizreferrals).

7. Referee shall be new-to-bank customers that falls under the Bank’s SME and Commercial Banking segment criteria
and does not have any existing BCA/-i and Loan/Financing (“Facility(ies)”) with the Bank nor hold/maintain any
Facility with the Bank prior to the starting date of the Campaign Period. For the avoidance of doubt, a customer
shall not be an eligible Referee if within 12 months prior to the starting date of the Campaign Period the customer
closed a BCA/-i with the Bank or cancelled/terminated/repaid a loan/financing with the Bank.

8. Business Partner are not allowed to refer themselves as Referee for the Campaign.

9. There is no limit or restriction on the number of Referee that can be referred by a Business Partner throughout the
respective Campaign Period.

10. If the Referee have been referred by other Business Partner in any of the Campaign or other referral campaigns
within the Bank, such referral will not be qualified in this Campaign.

11.If more than one Business Partner successfully refers the same Referee during the same Campaign Period, the
Business Partner who first submits a completed referral via the Business Partner Referral Platform shall be
recognised as valid referral.
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12.A Referee referral shall be submitted via the Business Partner Referral Platform at
www.alliancebank.com.my/bizreferrals  prior to  BCA/-i  opening or Business Loan/Financing
acceptance/disbursement by Referee. Any BCA/-i opening or Business Loan/Financing acceptance prior to the
submission of referral shall not be accepted as a successful referral for the purpose of the Campaign.

13. All Facility(ies) are to be declared in the referral submission to the Bank by checking the product(s) of interest in the
Business Partner Referral Platform. Any additional Facility(ies) taken up by the Referee that are not stated in the
referral submitted via the Business Partner Referral Platform shall not be considered as a successful referral.

14. Referrals submitted shall be valid from the date of submission until the end of the next financial year. A financial
year runs from 1 April until 31 March of the following year. For example, a referral submitted via the Business
Partner Referral Platform on 1 December 2025 shall remain as valid until 31 March 2027. If a referral is not
successful by the expiry date, the referral will lapse and may be re-submitted as a new referral by the same Business
Partner or different Business Partner in the future.

15. By completing and submitting the referral to the Bank, the Business Partner represents, undertakes and confirms
the following for the purpose of the Campaign:

(i) that the Business Partner has obtained consent from the Referee or the Referee’s person-in-charge/contact
person for their name and contact details (as well as other personal data provided therein) to be disclosed to
the Bank;

(ii) that the Referee or the Referee’s person-in-charge/contact person consents to the Bank contacting them;

(iii) that the Business Partner has informed the Referee or the Referee’s person-in-charge/contact person to read
the Privacy Notice at the Bank’s website https://www.alliancebank.com.my/Notice-and-Choice-Principle-
Statement-Personal-Data-Protection-Act-2010; and

(iv) that the Business Partner agrees and consents for the Business Partner's name to be disclosed to the Referee.

16.The Bank has the sole right to approve or reject any referral by the Business Partner and any application for
Facility(ies) by the Referee. Business Partner shall not be entitled to the Reward for any rejected or unapproved
referrals.

17. Upon successful referral in any of the Campaign in accordance with its respective Campaign mechanics and within
the respective Campaign Period below, a Business Partner shall be entitled to the respective Reward. Please refer
to the following Campaign mechanics and Rewards:

17.1 Business Current Account (BCA/-i) Campaign

Campaign: 3STAR Business Current Account/-i
Campaign Period: 1 January 2026 to 31 March 2026 (both dates inclusive)

Reward
Monthly Quarterly
Quarterly Cumulative Reward
*Successful Referrals
RM100 RM500
Each *Successful Referral 1t 19
20 t0 29 RM1,200
30 & Above RM2,500

*Definition of successful referral:

1. The Referee must be a new-to-bank customer and does not have any Facility with the Bank prior to the
starting date of the Campaign Period; AND

2. BCA/-i opened during Campaign Period; AND
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AND

month.

3. The Referee has placed a minimum initial deposit of RM10,000 by next month of BCA/-i opened month;

4. The Referee has activated Alliance BizSmart® Online Banking by next month from the BCA/-i opened

For clarification, customer shall not be an eligible Referee if within 12 months prior to the starting date of
the Campaign Period the customer closed a BCA/-i with the Bank.

Table 1

For the avoidance of doubt, BCA/-i here is defined as Malaysia Ringgit (MYR) BCA/-i. In instance where
Referee takes up second BCA/-i, only the first BCA/-i is eligible for rewards. Other products take up such as
Fixed Deposit or Fixed Deposit-i is NOT eligible for referral rewards.

Business Partner can continue to receive additional Reward if the Referee take up another Facility with the
Bank (i.e. Business Loan/Financing within three (3) months from the first Successful Referral month).

For better clarity, for example, a Referee’s Business Current Account/-i is opened in January 2026 (first month)
and Referee’s Business Loan/Financing is approved and accepted with documentations executed/completed
in March 2026 (third month), Business Partner is eligible to receive referral Reward as stipulated in 3STAR
Business Current Account/-i and 3STAR Business Loan/Financing providing the referral(s) fulfil the definition

of successful referral.

17.2 Business Loan/Financing Campaign

Campaign: 3STAR Business Loan/Financing

Campaign Period: 1 January 2026 to 31 March 2026 (both dates inclusive)

Product

Successful Referral

Reward

Business
Loan/Financing

**Successful referral of Business Loan/Financing (with
minimum loan/financing amount of RM20,000 and
maximum of RM3.0mil) approved by the Bank.

e Term Loan/Financing

e  Overdraft/Cashline

e Trade

Zero point one percent
(0.1%) of total
loan/financing amount

Business
Premises
Financing (BPF)
Only

**Successful referral of Business Premises Financing (with
minimum loan/financing amount of RMZ200,000 and
maximum of RM3.0mil) approved by the Bank.

Zero point zero five
(0.05%) of total
loan/financing amount

Period; AND

**Definition of successful referral:
1. The Referee is a new-to-bank customer and does not have any Facility with the Bank prior to the starting

date of the Campaign Period; AND
2.The Referee accepted loan/financing with documentations executed/completed during Campaign

3. Loan/financing successfully disbursed.

For clarification, customer shall not be an eligible Referee if within 12 months prior to the starting date of
the Campaign Period the customer cancelled/terminated/repaid a loan/financing with the Bank.

Table 2
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17.3 Partnership Campaign

Campaign: PartnerSTAR Recognition

Campaign Period: 1 April 2025 to 31 March 2026 (both dates inclusive)

Pre-Requisite Criteria:
o At least 1 referral every month throughout the Campaign Period.

Winners:
o Business Partner who achieves the below requirements will receive a recognition plaque and Reward
as stipulated below.

e Business Partner is only entitled to receive one recognition and Reward on first come first served basis
(subject to availability) and subject to the terms and conditions herein.

e The maximum allocation for each recognition and Reward is up to 3 Business Partners only.

Recognition Requirements (lie::;:;)
Thriving Star 20 Successful Referrals® RM500 worth of Reward
Endurance Star 40 Successful Referrals” RM2,000 worth of Reward
Pinnacle Star 60 Successful Referrals”? RM5,000 worth of Reward

ADefinition of successful referrals:

1. The Referee is a new-to-bank customer and does not have any Facility with the Bank prior to the
starting date of the Campaign Period; AND

2. Successfully opened BCA/-i during Campaign Period, placed a minimum initial deposited RM10,000 by
next month of account opened month and activated BizSmart® Online Banking by next month of
account opened month; OR

3. Customer accepted loan/financing with documentations executed/completed during Campaign Period
and loan/financing is disbursed.

For clarification, customer shall not be an eligible Referee if within 12 months prior to the starting date of the
Campaign Period the customer closed a BCA/-i with the Bank or cancelled/terminated/repaid a
loan/financing with the Bank.

*Reward shall be in-kind and determined at the sole discretion of the Bank.

Table 3
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| Reward Fulfilment |

18. For cash Reward, the Reward shall only be credited into the Business Partner's BCA/-i maintained with the Bank

by way of direct credit and for non-cash Reward, the Reward shall be awarded to the Business Partner upon
discussion with the Business Partner, all following the Rewards Schedule below:

Campaign Reward Schedule

Monthly Quarterly
3STAR Business Reward will be credited within two Reward will be credited on quarterly
Current Account/-i months (month end) upon successful | basis, within two months (month end)

referral from the end of each quarter
3STAR Business Reward will be credited within two months (month end) after the loan/financing
Loan/Financing disbursement month
PartnerSTAR Reward will be awarded within two months (month end) from the end of the
Recognition Campaign Period.

Table 4

19. The Business Partner will be notified by the Bank’s Relationship Manager upon fulfilment of the Reward by the
Bank.

20. The Bank will not entertain any request to credit the Reward to other accounts maintained with the Bank or with any
other bank. Business Partner must not have closed or have had their company’s BCA/-i closed or terminated by the
Bank. If the Business Partner Company’s BCA/-i has been closed or terminated before the Reward has been
credited, the Business Partner will not be entitled to receive the Reward under the Campaign.

21.The Reward is provided on an “as is” basis and is not transferrable to any third party, and is not exchangeable for
physical cash, credit, cheque or any other items in kind.

22.For non-cash Reward:

a. The Reward is subject to availability. The Bank reserves the right to change or substitute at any time, at its
own discretion, the Reward with other item(s) or reward(s) of similar value with one calendar month prior notice.
The Reward given for this Campaign shall be at the Bank’s sole and absolute choice and any decision made
by the Bank in respect thereof shall be deemed as final.

b. Any risk of loss and damage to the Reward is passed to the Business Partner upon delivery of the Reward to
the Business Partner. The Bank er-its-appeinted-representatives shall not be liable for or obliged to replace
any defective, lost, damaged or stolen Reward. Business Partner shall seek recourse with such organisation
directly.

c. The Bank will not assume any responsibility nor be liable for whatsoever including but not limited to any
support, warranty, defects and malfunction relating to the Reward. Business Partner shall liaise with such
organisation.

d. Where applicable, the Reward shall be subjected to the terms and conditions of the supplier, manufacturer
and/or merchant of the relevant Reward which the terms and conditions are separated from the Bank’s terms
and conditions governing this Campaign.
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e. Business Partners hereby agree and authorises the Bank to disclose their personal details (including but not
limited to name, NRIC number, phone number(s) and mailing address) to the supplier(s), manufacturer(s),
merchant(s), agent(s), service provider(s) and/or distributor(s) appointed to deliver the Reward.

f. Itis the Business Partner’s responsibility to ensure that his/her phone number(s) and mailing address provided
are current and updated in the Bank’s records. Delivery of the Reward will be made to the Business Partner’s
latest address in the Bank’s records within Malaysia. The Bank shall not be responsible to the Business Partner
for non-delivery of the Reward or any loss suffered in the event the Business Partner's phone number(s) and/or
mailing address in the Bank’s record are not current or inaccurate.

g. Where applicable, Business Partners are advised to examine the Reward upon receipt. If the Reward is found
to be faulty or damaged, Business Partners should liaise with the relevant supplier, merchant, manufacturer,
agent or service provider directly. The Bank does not provide any warranty or guarantee of any kind for the
Reward nor shall the Bank be responsible for the quality, merchantability or fitness whatsoever of the Reward.
The Bank does not represent and is not an agent of the supplier(s), manufacturer(s), merchant(s), agent(s)
and/or service provider(s) whosoever participating in this Campaign. The Bank shall not be liable to Business
Partners or other persons whosoever for any losses, costs or damages whatsoever of any kind as may be
sustained, suffered or incurred by Business Partners or any person(s) whatsoever, resulting from the use of
the Reward or otherwise.

h. The Bank has not certified the Reward and expressly excludes and disclaims any representations, warranties
or endorsements whatsoever, whether express of implied, written or oral, without limitation to those published
in any mass media, marketing or advertising materials in respect of this Campaign and the Reward and
whatsoever in connection thereof.

i. The Bank shall not entertain any complaint whatsoever in connection with the Reward. Business Partners shall
seek recourse with the relevant supplier, manufacturer, merchant, agent or service provider directly.

j-  The Reward shown in the advertisements and other marketing materials are for illustration purposes only. The
actual design may differ.

General Terms & Conditions |

23.The Campaign Terms and Conditions and Bank’s decision on all matters relating to this Campaign shall be final
and binding on all Business Partner and no correspondence and/or appeal in respect thereof shall be entertained.

24. These Campaign Terms and Conditions shall be supplemental to and not be in exemption of any one or more of
the existing terms, conditions and/or guidelines governing and/or regulating the operation and/or maintenance of
the Facility(ies) maintained with the Bank or the Business Partnership Programme Term and Conditions as
amended from time to time (“Existing Terms”).

25. By participating in this Campaign, Business Partners hereby give their unequivocal and irrevocable consent and
authorises the Bank to disclose their particulars to any third party service provider engaged by the Bank for the
purpose of this Campaign.

26. The Bank shall not be responsible nor shall accept any liabilities (including without limitation, loss of income, profits
or goodwill, direct or indirect, incidental, consequential, exemplary, punitive, or special damages or proceedings
brought by any party including third parties) arising or suffered by the Business Partner or other parties, resulting
directly or indirectly from this Campaign due to the Business Partner’s own negligence.

27. By participating in this Campaign, Business Partners hereby give their unequivocal and irrevocable consent and
authorise the Bank to use, publish and/or display the names, any photographs taken, any videos recorded and/or
other information for current and future advertising and/or promotion purposes in any manner it deems appropriate
without any compensation.

28. The accounts of Business Partners must at all times (i) be valid, in good credit standing and not be in breach of any
terms of these Campaign Terms and Conditions or the Existing Terms; and (ii) not be terminated or closed or be
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made subject to any attachment, adverse orders made by Court or any authorities sanctioned by laws, delinquent
and/or invalid or cancelled as may be determined by the Bank in order to be entitled for the Reward.

29. The Bank reserves the right to withdraw/cancel, terminate, suspend or extend this Campaign and to add, delete,
suspend or vary these Campaign Terms and Conditions, wholly or in part at its absolute discretion with one calendar
month prior notice by way of posting on the Business Partner Referral Platform or by any other means of notification
which the Bank may select and such shall be binding on Business Partners as from the date of the notification or
from such other date as may be specified by the Bank in the notification. Business Partners agree to access the
Bank’s website at regular intervals to view these Campaign Terms and Conditions and are deemed to have agreed
with and be bound by any addition, deletion, suspension or variation to these Campaign Terms and Conditions. In
the event of any inconsistency between the Campaign Terms and Conditions hereunder and the updated version(s),
the latter shall prevail but only to the extent of such inconsistency thereof.

30. The Bank reserves the right to disqualify the participation of any Business Partner or forfeit the Reward in
circumstances where there is a fraudulent, unauthorised or reversal of transaction(s) or breach or potential breach
of these Campaign Terms and Conditions at its discretion. All records of the Bank on the transaction(s) made shall
be deemed conclusive and final.

31.For the avoidance of doubt, any cancellation, termination, suspension or extension of this Campaign or
disqualification of Business Partner or forfeiture of the Reward shall not entitle Business Partner to any claim or
compensation against the Bank or for any and all losses or damages suffered or incurred by Business Partner as a
direct or indirect result of the act of cancellation, termination, suspension, extension, disqualification or forfeiture.

32. The Bank shall not be responsible nor shall accept any liabilities of whatsoever nature howsoever arising or suffered
by Business Partner resulting directly or indirectly from this Campaign. The Bank shall not be liable or held
responsible to Business Partner in any manner whatsoever if the Bank is unable to perform any of its obligations
under this Campaign directly or indirectly due to any force majeure event which include but not limited to any act of
God, war, strike, riot, industrial dispute, lockout, fire, drought, flood, storm or any event beyond the reasonable
control of the Bank.

33. Business Partners shall be personally responsible for all taxes, rates, government fees or any other charges that
may be levied against them under applicable laws, if any, in relation to this Campaign.

34.These Campaign Terms and Conditions shall be governed by and construed in accordance with the laws of
Malaysia and Business Partners agree to submit to the exclusive jurisdiction of the Courts of Malaysia.

35. Business Current Account-i is based on Shariah contract of Tawarrug.
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Kempen STAR Perkongsian Perniagaan (“Kempen?”)

Terma dan Syarat
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Kempen ini dianjurkan oleh Alliance Bank Malaysia Berhad (No. Pendaftaran Syarikat 198201008390 (88103-W) dan
Alliance Islamic Bank Berhad (No. Pendaftaran Syarikat 200701018870 (776882-V) (secara kolektif dirujuk sebagai
“Bank”.

IKelayakan Menyertai |
1. Kempen ini terbuka kepada Rakan Kongsi Perniagaan yang diluluskan oleh Bank di bawah Program Program
Perkongsian Perniagaan.

2. Kempen akan dijalankan untuk Tempoh Kempen masing-masing yang dinyatakan di bawah, melainkan dinyatakan
sebaliknya. Bank berhad untuk melanjutkan atau menamatkan Kempen lebih awal secara keseluruhan dengan
memberikan notis awal satu bulan kalendar melalui Platform Rujukan Rakan Kongsi Perniagaan.

3. Dengan penyertaan dalam Kempen, Rakan Kongsi Perniagaan dianggap telah membaca dan memahami
sepenuhnya semua Terma dan Syarat di sini dan bersetuju untuk terikat dengan dan menerima semua Terma dan
Syarat termasuk sebarang pindaan atau variasi kepadanya dan menerima perkara yang sama dalam Kempen ini
secara keseluruhan.

4. Rakan Kongsi Perniagaan berikut tidak layak untuk menyertai Kempen:

a) Rakan Kongsi Perniagaan yang akaun/kemudahan dengan Bank yang tertunggak atau tidak memuaskan
seperti yang ditentukan oleh Bank; atau

b) Rakan Kongsi Perniagaan yang ialah atau menjadi tidak sihat mental, meninggal dunia, diputuskan muflis
(untuk individu), digulug (untuk syarikat), muflis (untuk syarikat) atau mempunyai sebarang prosidang undang-
undang yang dimulakan terhadap mereka; atau

c¢) Rakan Kongsi Perniagaan yang akaun/kemudahan dengan Bank yang digantung, ditamatkan atau ditutup
semasa Kempen; atau

d) Rakan Kongi Perniagaan yang tidak diluluskan atau tidak lagi Rakan Kongsi Perniagaan yang diluluskan; atau

e) Rakan Kongsi Perniagaan yang ditentukan ofleh Bank dari semasa ke semasa.

|Kriteria Kelayakan, Mekanik Kempen & Ganjaran

5. Kempen ini terdiri daripada yang berikut:
i. Kempan 3STAR Akaun Semasa Perniagaan/-i
ii. Kempen 3STAR Pinjaman/Pembiayaan Perniagaan
iii. Kempen PartnerSTAR Pengiktirafan

6. Rakan Kongsi Perniagaan boleh mengambil bahagian dalam satu atau lebih Kempen semasa Tempoh Kempen
masing-masing dengan merujuk pelanggan yang layak (“Pelanggan yang dirujuk”) kepada Bank untuk Akaun
Semasa Perniagaan/-i (secara kolektif dikenali sebagai “BCA/-i") pembukaan dan/atau Penjaman
Perniagaan/Pembiayaan melalui Platform Rujukan Rakan Kongsi Perniagaan Bank, halaman web selamat yang
didedikasikan untuk tujuan rujukan (www.alliancebank.com.my/bizreferrals).

7. Pelanggan yang dirujuk adalah pelanggan baru kepada Bank yang bawah kriteria segmen Perusahaan Kecil Dan
Sederhana dan Perbankan Komersial Bank dan tidak mempunyai sebarang BCA/-i dan Pinjaman/Pembiayaan
sedia ada (“Kemudahan”) dengan Bank mahupun memegang sebarang Kemudahan dengan Bank sebelum tarikh
permulaan Kempen. Untuk mengelakkan keraguan, Pelanggan yang dirujuk tidak layak jika dalam tempoh 12 bulan
sebelum tarikh permulaan Tempoh Kempen pelanggan menutup BCA/-i dengan Bank atau
membatalkan/menamatkan/membayar balik pinjaman/pembiayaan dengan Bank.

8. Rakan Kongsi Perniagaan tidak dibenarkan merujuk diri mereka sebagai Pelanggan yang dirujuk dalam Kempen
berkut.

9. Tiada had atau sekatan ke atas bilangan Pelanggan yang dirujuk oleh Rakan Kongsi Perniagaan sepanjang
Tempoh Kempen.

10. Jika Pelanggan yang dirujuk telah dirujuk oleh Rakan Kongsi Perniagaan lain dalam mana-mana Kempen di bawah
atau kempen rujukan lain dalam Bank, rujukan tersebut tidak akan layak dalam Kempen ini.
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11. Jika lebih daripada seorang Rakan Kongsi Perniagaan berjaya merujuk pelanggan yang sama dalam tempoh
kempen yang sama, Rakan Kongsi Perniagaan yang pertama menyerahkan rujukan lengkap kepada Platform
Rujukan Rakan Kongsi Perniagaan akan diiktiraf sebagai rujukan yang sah.

12. Pelanggan yang dirujuk hendaklah diserahkan ke Platform Rujukan Rakan Kongsi Perniagaan di
www.alliancebank.com.my/bizreferrals sebelum pembukaan Akaun Semasa Perniagaan/-i atau Pinjaman
Perniagaan/Pembiayaan/penerimaan oleh pelanggan yang rujuk. Sebarang pembukaan akaun semasa
perniagaan/-i, pembiayaan atau penerimaan penjaman yang dibuat sebelum penyarahan rujukan tidak akan
diterima sebagai sebagai rujukan yang berjaya untuk tujuan Kempen.

13. Semua Kemudahan hendaklah diisytiharkan dalam penyerahan rujukan kepada Bank dengan menyemak produk
yang diminati dalam Platform Rujukan Rakan Kongsi Perniagaan. Sebarang Kemudahan tambahan yang diambil
oleh Pelanggan yang dirujuk yang tidak dinyatakan dalam penyerahan kepada Platform Rujukan Rakan Kongsi
Perniagaan tidak akan dianggap sebagai rujukan yang berjaya.

14. Rujukan yang dikemukakan hendaklah sah dari tarikh penyerahan sehingga akhir tahun kewangan berikutnya. Satu
tahun kewangan bermula dari 1 April hingga 31 Mac tahun berikutnya.Sebagai contoh, rujukan yang dikemukakan
melalui Platform Rujukan Rakan Kongsi Perniagaan pada 1 Disember 2025 akan kekal sebagai sah sehingga 31
Mac 2027. Jika rujukan tidak berjaya pada tarikh tamat tempoh, rujukan akan luput dan boleh diserahkan semula
sebagai rujukan baharu oleh Rakan Kongsi Perniagaan yang sama atau Rakan Kongsi Perniagaan yang berbeza
pada masa hadapan.

156. Dengan melengkapkan dan menyerahkan rujukan kepada Bank, Rakan Kongsi Perniagaan mewakili,
melaksanakan dan mengesahkan perkara berikut untuk tujuan Kempen ini:

(i) bahawa Rakan Kongsi Perniagaan telah mendapatkan persetujuan daripada Pelanggan yang dirujuk atau orang
yang bertanggungjawab/orang yang dihubungi untuk nama dan butiran hubungan mereka (serta data peribadi
lain yang diberikan di dalamnya) untuk didedahkan kepada Bank;

(i) bahawa Pelaggan yang dirujuk atau orang yang bertanggungjawab/orang yang dihubungi membernarkan Bank
menghubungi mereka;

(iii) bahawa Rakan Kongsi Perniagaan telah memaklumkan Pelanggan yang dirujuk atau orang yang
bertanggungjawab/orang yang dihubungi untuk membaca Notis Privasi di laman web Bank
ttps://www.alliancebank.com.my/Notice-and-Choice-Principle-Statement-Personal-Data-Protection-Act-2010;
dan

(iv) bahawa Rakan Kongsi Perniagaan bersetuju dan membenarkan nama Rakan Kongsi Perniagaan didedahkan
kepada Pelanggang yang dirujuk.

16. Bank mempunyai hak tunggal untuk meluluskan atau menolak sebarang rujukan oleh Rakan Kongsi Perniagaan
dan sebarang permohonan untuk Kemudahan kepada Pelanggan yang dirujuk. Rakan Kongsi Perniagaan tidak
berhak menerima Ganjaran untuk sebarang rujukan yang ditolak atau tidak diluluskan.

17. Selepas rujukan berjaya dalam mana-mana Kempen di mengikut mekanik Kempen masing-masing dan dalam
Tempoh Kempen masing-masing di bawah, Rakan Kongsi Perniagaan berhak mendapat Ganjaran masing-masing.
Sila rujuk kepada mekanik dan Ganjaran masing-masing. Sila rujuk kepada mekanik dan Ganjaran Kempen berikut:
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17.1 Kempen Akaun Semasa Perniagaan/-i (BCA/-i)

Kempen: 3STAR Akaun Semasa Perniagaan/-i
Tempoh Kempen: 1 Januari 2026 hingga 31 Mac 2026 (termasuk kedua-dua tarikh)

Ganjaran
Bulanan Suku Tahunan
Kumulatif Suku
Tahunan *Rujukan Ganjaran
RM100 Berjaya
Setiap *Rujukan Berjaya 11 hingga 19 RM500
20 hingga 29 RM1,200
30 & ke atas RM2,500

*Definisi rujukan yang berjaya:

1. Pelanggan yang dirujuk mestilah pelanggan baru kepada Bank dan tidak mempunyai sebarang
Kemudahan dengan Bank sebelum tarikh permulaan Tempoh Kempen; DAN

2. BCA/-i dibuka semasa Tempoh Kempen; DAN

3. Pelanggan yang dirujuk telah meletakkan deposit permulaan minimum RM10,000 pada bulan hadapan
BCA/-i bulan dibuka; DAN

4. Pelanggan yang dirujuk telah mengaktifkan Perbankan Dalam Talian Alliance BizSmart® selewat-
lewatnya bulan depan dari bulan BCA/-i dibuka.

Untuk mengelakkan keraguan, Pelanggan yang dirujuk tidak layak jika dalam tempoh 12 bulan sebelum
tarikh permulaan Tempoh Kempen pelanggan menutup BCA/-i dengan Bank.

Jadual 1

o Untuk mengelakkan keraguan, Akaun Semasa Perniagaan/-i di sini ditakrifkan sebagai Ringgit Malaysia
(MYR) BCA/-i. Sebagai contoh, di mana pelanggan berjaya membuka BCA/-i yang kedua, hanya BCA/-i
pertama layak mendapat ganjaran. Produk lain seperti Term Deposit atau Term Deposit-i TIDAK layak untuk
ganjaran rujukan.

e Rakan Kongsi Perniagaan boleh terus menerima Ganjaran tambahan jika Pelanggan mengambil Kemudahan
lain dengan Bank (iaitu Pinjaman/Pembiayaan Perniagaa dalam tempoh tiga (3) bulan dari bulan Rujukan
Berjaya pertama).

Untuk kejelasan yang lebih baik, sebagai contoh, BCA/-i Pelanggan dibuka dalam Januari 2026 (bulan
pertama) dan Pinjaman/Pembiayaan Perniagaan Pelanggan diluluskan dan diterima dengan dokumentasi
yang dilaksanakan/dilengkapkan dalam Mac 2026 (bulan ketiga), Rakan Kongsi Perniagaan layak menerima
Ganjaran seperti yang ditetapkan dalan 3STAR Akaun Semasa Perniagaan/-i dan 3STAR
Penjaman/Pembiayaan Perniagaan, selagi memenuhi definisi rujukan yang berjaya yang ditetapkan.

Alliance Bank Malaysia Berhad 198201008390 (88103-W) & Alliance Islamic Bank Berhad 200701018870 (776882-V)
Page 12 of 17



17.2 Kempen Pinjaman/Pembiayaan Perniagaan

Kempen: 3STAR Pinjaman/Pembiayaan Perniagaan

Tempoh Kempen: 1 Januari 2026 hingga 31 Mac 2026 (termasuk kedua-dua tarikh)

Produk Rujukan Berjaya

Ganjaran

** Rujukan berjaya Pinjaman/Pembiayaan Perniagaan
(dengan jumlah pinjaman/pembiayaan minimum
RM20,000 dan maksimum RM3.0 juta) yang diluluskan
oleh Bank

e  Pinjaman/Pembiayaan Berjangka

e  Overdraf/Cashline

e Perdagangan

Pinjaman/Pembiayaan
Perniagaan

Kosong perpuluhan satu
peratus (0.1%) daripada
Jjumlah
pinjaman/pembiayaan

** Rujukan berjaya Pembiayaan Premis Perniagaan
(dengan jumlah  pinjaman/pembiayaan  minimum
RM200,000 dan maksimum RM3.0 juta) yang diluluskan
oleh Bank.

Pembiayaan Premis
Perniagaan (BPF)
Sahaja

Kosong perpuluhan
kosong lima peratus
(0.05%) daripada jumlah
pinjaman/pembiayaan

**Definisi rujukan yang berjaya:

Kemudahan dengan Bank sebelum tarikh permulaan Tempoh Kempen, DAN
2.
dilaksanakan/dilangkapkan semasa tempoh kempen; DAN

3. Pinjaman/Pembiayaan berjaya dikeluarkan.

dengan Bank.

Pelanggan yang dirujuk menerima pinjaman/pembiayaan dengan dokumentasi

1. Pelanggan yang dirujuk mestilah pelanggan baru kepada Bank dan tidak mempunyai sebarang

yang telah

Untuk mengelakkan keraguan, Pelanggan yang dirujuk tidak layak jika dalam tempoh 12 bulan sebelum tarikh
permulaan Tempoh Kempen pelanggan membatalkan/menamatkan/membayar balik pinjaman/pembiayaan

Jadual 2

17.3 Kempen Perkongsian

Kempen: PartnerSTAR Pengiktirafan

Tempoh Kempen: 1 April 2025 hingga 31 Mac 2026 (termasuk kedua-dua tarikh)

Kriteria Prasyarat:
e Sekurang-kurangnya 1 rujukan setiap bulan sepanjang Tempoh Kempen.

Pemenang:

Ganjaran seperti yang ditetapkan di bawah.

e Rakan Kongsi Perniagaan yang mencapai keperluan di bawah akan menerima plak pengiktirafan dan

e Rakan Kongsi Perniagaan hanya layak menerima satu pengiktirafan dan Ganjaran atas dasar siapa
cepat dia dapat (tertakluk pada ketersediaan) dan tertakluk kepada terma dan syarat di sini.
e Peruntukan maksimum untuk setiap pengiktirafan adalah 3 Rakan Kongsi Perniagaan Layak

iy Keperluan Ganjaran*
Pengiktirafan (bukan tunai)
Thriving Star 20 Rujukan Berjaya® Ganjaran bernilai RM500

40 Rujukan Berjaya” Ganjaran bernilai RM2,000

Endurance Star

60 Rujukan Berjaya™ Ganjaran bernilai RM5,000

Pinnacle Star

ADefinisi rujukan yang berjaya:
1.

Pelanggan yang dirujuk mestilah pelanggan baru kepada Bank dan tidak mempunyai sebarang
Kemudahan dengan Bank sebelum tarikh permulaan Tempoh Kempen;, DAN
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2. Berjaya membuka BCA/-i semasa Tempoh Kempen, meletakkan deposit permulaan minimum RM10,000
pada bulan depan pada bulan akaun dibuka dan mengaktifkan Perrbankan Dalan Talian BizSmart® pada
bulan hadapan akaun dibuka bulan; ATAU

3. Pelanggan yang dirujuk menerima pinjaman/pembiayaan dengan dokumentasi yang telah
dilaksanakan/dilangkapkan semasa Tempoh Kempen dan pinjaman/pembiayaan berjaya dikeluarkan.

Untuk mengelakkan keraguan, Pelanggan yang dirujuk tidak layak jika dalam tempoh 12 bulan sebelum tarikh
permulaan Tempoh Kempen pelanggan menutup BCA/-i dengan Bank atau
membatalkan/menamatkan/membayar balik pinjaman/pembiayaan dengan Bank.

*Ganjaran adalah dalam bentuk barangan dan ditentukan mengikut budi bicara Bank.
Jadual 3

IPemenuhan Ganjaran

18. Untuk Ganjaran tunai, Ganjaran hanya akan dikreditkan ke dalam kepada dalam BCA/-i Rakan Kongsi
Perniagaan yang dikekalkan dengan Bank melalui kredit terus dan untuk Ganjaran bukan tunai, Ganjaran akan
diberikan kepada Rakan Kongsi Perniagaan selepas perbincangan dengan Rakan Kongsi Perniagaan, semua
mengikut Jadial Ganjaran di bawah.

Kempen Jadual Ganjaran

Bulanan Suku Tahunan
Ganjara akan dikreditkan pada setiap

3STAR Akaun Semasa Ganjaran akan dikreditkan dalam suku tahun. dalam masa dua bulan
Perniagaan/-i masa dua bulan (akhir bulan) selepas . ’ . : ;

. ; (akhir bulan) dari akhir setiap suku

rujukan berjaya
tahun

3STAR
Pinjaman/Pembiayaan Ganjaran akan dikreditkan dalam masa dua bulan (akhir bulan) selepas bulan
Perniagaan pengeluaran pinjaman/pembiayaan
PartnerSTAR Ganjaran akan diberikan dalam masa dua bulan (akhir bulan) dari akhir tempoh
Pengiktirafan Tempoh Kempen

Jadual 4

19. Rakan Kongsi Perniagaan akan dimaklumkan oleh Pengurus Perhubungan Bank apabila Ganjaran dipenuhi.oleh
Bank.

20. Bank tidak akan melayan sebarang permintaan untuk mengkreditkan Ganjaran kepada akaun lain yang
dikekalkan dengan Bank atau dengan mana-mana bank lain. Rakan Kongsi Perniagaan mestilah belum menutup
atau telah menutup BCA/-i syarikat mereka atau ditamatkan oleh Bank. Jika BCA/-i Syarikat Rakan Kongsi
Perniagaan telah ditutup atau ditamatkan sebelum Ganjaran dikreditkan, Rakan Kongsi Perniagaan tidah akan
berhak menerima Ganjaran di bawah Program ini.

21. Ganjaran disediakan atas dasar “seadanya” dan tidak boleh dipindah milik kepada mana-mana pihak ketiga, dan
tidak boleh ditukar dengan wang tunai fizikal, kredit, cek atau apa-apa barangan lain dalam bentuk barangan.

22. Untuk Ganjaran bukan tunai:

a. Ganjaran adalah tertakluk pada ketersediaan. Bank berhak untuk menukar atau menggantian pada bila-bila
masa, mengikut budi bicaranya sendiri, Ganjaran dengan item lain atau Ganjaran yang sama nilai dengan
notis awal satu bulan kalendar. Ganjaran yang diberikan untuk Kempen ini adalah pilihan tunggal dan mutlak
Bank dan sebarang keputusan yang dibuat oleh Bank berkenaan dengannya akan dianggap sebagai
muktamad.
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b. Sebarang risiko kerugian dan kerosakan pada Ganjaran diserahkan kepada Rakan Kongsi Perniagaan
apabila Ganjaran diserahkan kepada Rakan Kongsi Perniagaan. Bank atau-wakilnyayrang-dilantik tidak akan
bertanggungjawab atau berkewajipan untuk menggantikan sebarang Ganjaran yang cacat, hilang, rosak atau
dicuri.Rakan Kongsi Perniagaan perlu berurusan dengan organisasi tersebut.

c. Bank tidak akan memikul apa-apa tanggungjawab atau bertanggungjawab untuk apa-apa jua termasuk tetapi
tidak terhad kepada sebarang sokongan, waranti, kecacatan dan pincang tugas yang berkaitan dengan
Ganjaran. Rakan Kongsi Perniagaan perlu berurusan dengan organisasi tersebut.

d. Di mana berkenaan, Ganjaran hendaklah tertakluk kepada terma dan syarat pembekal, pengilang dan/atau
pedagang Ganjaran yang berkaitan yang mana terma dan syaratnya diasingkan daripada terma dan syarat
Bank yang mentadbir Kempen ini.

e. Rakan Kongsi Perniagaan dengan ini bersetuju dan memberi kuasa kepada Bank untuk mendedahkan butiran
peribadi mereka (termasuk tetapi tidak terhad kepada nama, nombor Kad Pengenalan, nombor telefon dan
alamat surat-menyurat) kepada pembekal, pengilang, pedagang, ejen, pembekal perkhidmatan dan/atau
pengedar yang dilantik untuk menyampaikan Ganjaran.

f. Adalah menjadi tanggungjawab Rakan Kongsi Perniagaan untuk memastikan bahawa nombor telefon dan
alamat surat-menyuratnya yang diberikan adalah terkini dan dikemas kini dalam rekod Bank. Penghantaran
Ganjaran akan dibuat ke alamat terkini Rakan Kongsi Perniagaan dalam rekod Bank di Malaysia. Bank tidak
akan bertanggungjawab kepada Rakan Kongsi Perniagaan atas ketidakserahan Ganjaran atau sebarang
kerugian yang dialami sekiranya nombor telefon dan/atau alamat surat-menyurat Rakan Kongsi Perniagaan
dalam rekod Bank adalah tidak terkini atau tidak tepat.

g. Dimana berkenaan, Rakan Kongsi Perniagaan dinasihatkan untuk memeriksa Ganjaran apabila diterima. Jika
Ganjaran didapati rosak atau cacat, Rakan Kongsi Perniagaan harus berhubung dengan pembekal,
pedagang, pengilang, ejen atau pembekal perkhidmatan yang berkaitan secara langsung. Bank tidak
memberikan apa-apa waranti atau jaminan dalam apa jua bentuk untuk Ganjaran dan Bank juga tidak akan
bertanggungjawab ke atas kualiti, kebolehdagangan atau kesesuaian apa jua Ganjaran. Bank tidak mewakili
dan bukan ejen pembekal, pengilang, peniaga, ejen dan/atau penyedia perkhidmatan sesiapa sahaja yang
menyertai Kempen ini. Bank tidak akan bertanggungjawab kepada Rakan Kongsi Perniagaan atau orang lain
untuk sebarang kerugian, kos atau kerosakan dalam apa jua bentuk yang mungkin dialami, diderita atau
ditanggung oleh Rakan Kongsi Perniagaan atau mana-mana orang, akibat penggunaan Ganjaran atau
sebaliknya.

h. Bank tidak memperakui Ganjaran dan secara nyata mengecualikan dan menafikan apa-apa representasi,
waranti atau pengendorsan walau apa pun, sama ada secara tersirat, bertulis atau lisan, tanpa had kepada
yang diterbitkan dalam mana-mana media massa, bahan pemasaran atau pengiklanan berkenaan dengan
Kempen ini dan Ganjaran dan apa sahaja yang berkaitan dengannya.

i. Bank tidak akan melayan sebarang aduan berkaitan Ganjaran. Rakan Kongsi Perniagaan hendaklah meminta
bantuan secara langsung dengan pembekal, pengilang, pedagang, ejen atau pembekal perkhidmatan yang
berkaitan.

J. Ganjaran yang ditunjukkan dalam iklan dan bahan pemasaran lain adalah untuk tujuan ilustrasi sahaja. Reka
bentuk sebenar mungkin berbeza.

[Terma & Syarat Am |

23. Terma dan Syarat Kempen serta keputusan Bank mengenai semua perkara yang berkaitan dengan Kempen ini
adalah muktamad dan mengikat semua Rakan Kongsi Perniagaan dan tiada surat-menyurat dan/atau rayuan
berkenaan dengannya akan dilayan.

24. Terma dan Syarat Kempen ini adalah tambahan kepada dan tidak mengecualikan mana-mana satu atau lebih
terma, syarat dan/atau garis panduan sedia ada yang mengawal dan/atau mengawal selia operasi dan/atau
penyelenggaraan Kemudahan yang diselenggara dengan Bank atau Terma dan Syarat Program Perkongsian
Perniagaag sebagaimana yang dipinda dari semasa ke semasa (“Syarat Sedia Ada”)
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Dengan menyertai Kempen ini, Rakan Kongsi Perniagaan dengan ini memberikan persetujuan mereka yang tidak
berbelah bahagi dan tidak boleh ditarik balik dan memberi kuasa kepada Bank untuk mendedahkan butiran
mereka kepada mana-mana penyedia perkhidmatan pihak ketiga yang terlibat oleh Bank untu tujuan Kempen ini.

Bank tidak akan bertanggungjawab dan tidah menerima sebarang liability (termasuk tanpa had, kehilangan
pendapatan, keuntungan atau muhibah, langsung atau tidak langsung, sampingan, berbangkit, teladan, punitif,
atau ganti rugi khas atau prosiding yang dibawa oleh mana-mana pihak termasuk pihak ketiga) yang ditimbul atau
dialami oleh Rakan Kongsi Perniagaan atau pihak lain, akibat secara langsung atau tidak langsung daripada
Kempen ini disebabkab oleh kecuaian Rakan Kongsi Perniagaan itu sendliri.

Dengan mengambil bahagian dalam Kempen ini, Rakan Kongsi Perniagaan dengan ini memberikan persetujuan
mereka yang tidak berbelah bahagi dan tidak boleh ditarik balik dan memberi kuasa kepada Bank untuk
menggunakan, menerbitkan dan/atau memaparkan nama, sebarang gambar yang diambil, sebarang video yang
dirakam dan/atau maklumat lain untul pengiklanan semasa dan masa hadapan dan/atau tujuan kenaikan pangkat
dalam apa jua cara yang difikirkan sesuai tanpa sebarang pampasan.

Akaun Rakan Kongsi Perniagaan mestilah pada setiap masa (i) sah, dalam kedudukan kredit yang baik dan tidak
melanggar mana-mana terma Terma dan Syarat Kempen ini atau Terma Sedia Ada; dan (ii) tidak ditamatkan
atau ditutup atau dibuat tertakluk kepada apa-apa penahanan, perintah buruk yang dibuat oleh Mahkamah atau
mana-mana pihak berkuasa yang dibenarkan oleh undang-undang, delinkuen dan/ayau tidak sah atau dibatalkan
sebagaimana yang ditentukan oleh Bank untuk layak mendapat Ganjaran.

Bank berhak untuk menarik balik/membatalkan, menamatkan, menggantung atau melanjutkan Kempen ini dan
untuk menambah, memadam, manggantung atau mengubah Terma dan Syarat Kempen ini, sepenuhnya atau
sebahagiannya mengikut budi bicara mutlaknya dengan notis satu bulan kalendar terlebih dahulu melalui siaran
pada Platform Rujukan Rakan Kongsi Perniagaan atau melalui sebarang cara pemberitahuan lain yang Bank
boleh pilih dan sedemikian hendaklah mengikat Rakan Kongsi Perniagaan dari tarikh pemberitahuan atau dari
tarikh lain yang mungkin ditentukan oleh Bank dalam pemberitahuan. Rakan Kongsi Perniagaan bersetuju untuk
mengakses laman web Bank secara berkala untuk melihat Terma dan Syarat Kempen ini dan dianggap telah
bersetuju dan terikat dengan sebarang penambahan, pemadaman, penggantungan atau perubahan kepada
Terma dan Syarat Kempen ini. Sekiranya terdapat sebarang percanggahan antara Terma dan Syarat Kempen di
bawah ini dan versi yang dikemas kini, yang terakhir akan diguna pakai tetapi hanya setakat ketidakkonsistenan
tersebut.

Bank berhak untuk membatalkan penyertaan mana-mana Rakan Kongsi Perniagaan atau kehilangan Ganjaran
dalam keadaan di mana terdapat penipuan, tanpa kebenaran atau pembalikan transaksi atau pelanggaran atau
kemungkinan pelanggaran atau kemungkinan pelanggaran Terma dan Syarat Kempen ini mengikut budi
bicaranya. Semua rekod Bank mengenai urus niaga yang dibuat adalah muktamad.

Untuk mengelakkan keraguan, sebarang pembatalan, penamatan, penggantungan atau lanjutan Kempen ini atau
kehilangan kelayakan Rakan Kongsi Perniagaan atau pelucuthakan Ganjaran tidak akan melayakkan Rakan
Kongsi Perniagaan untuk sebarang tuntutan atau pampasan terhadap Bank atau untuk sebarang dan semua
kerugian atau kerosakan dialami atau ditanggung oleh Rakan Kongsi Perniagaan sebagai akibat langsung atau
tidak langsung daripada tindakan pembatalan, penamatan, penggantungan, pelanjutan, kehilangan kelayakan
atau pelucuthakan.

Bank tidak akan bertanggungjawab dan tidak akan menerima sebarang liability dalam apa jua bentuk sekalipun
yang timbul atau dialami oleh Rakan Kongsi Perniagaan yang terhasil secara langsung atau tidak langsung
daripada Kempen ini. Bank tidak akan bertanggungjawab atau dipertanggungjawabkan kepada Rakan Kongsi
Perniagaan dalam apa jua cara sekalipun jika Bank tidak dapat melaksanakan mana-mana kewajipannya di
bawah Kempen ini secara langsung atau tidak langsung disebabkan oleh sebarang kejadian force majeure yang
termasuk tetapi tidak terhad kepana sebarang tindakan Tuhan, perang, mogok, rusuhan, pertikaian perindustrian,
Sekatan keluar, kebakaran, kemarau, banijir, ribut atau sebarang kejadian di luar kawalan munasabah Bank.

Rakan Kongsi Perniagaan hendaklah bertanggungjawab secara peribadi untuk semua cukai, kadar, yuran
kerajaan atau apa-apa caj lain yang mungkin dikenakan terhadap mereka di bawah undang-undang yang
terpakai, jika ada, berhubung dengan Kempen ini.
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34. Terma dan Syarat Kempen ini akan ditadbir oleh dan ditafsirkan mengikut undang-undang Malaysia dan Rakan
Kongsi Perniagaan bersetuju untuk tunduk kepada bidang kuasa eksklusif Mahkamah Malaysia.

35. Akaun Semasa-i Perniagaan adalah berdasarkan kontrak Shariah Tawarrug.
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