
Cover Them With Your Love. 
Bancassurance Z-Alliance Youngstar Protect

This is an insurance product.

Lindungi Mereka Dengan
Kasih Sayang Anda. 

Bancassurance Z-Alliance Youngstar Protect

Ini adalah produk insurans.

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah produk 
ini dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. 
Untuk maklumat lanjut, sila rujuk brosur Sistem 
Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM yang 
boleh didapati di laman web Zurich General Insurance 
Malaysia atau di laman web PIDM (www.pidm.gov.my).

Ditaja jamin oleh Zurich General 
Insurance Malaysia Berhad.

Tertakluk pada Terma dan Syarat.

Ahli PIDM

Alliance Bank Malaysia Berhad  198201008390 (88103-W)

The benefit(s) payable under this product is 
(are) protected by PIDM up to limits. For more 
information, please refer to PIDM's Takaful and 
Insurance Benefits Protection System brochure 
on Zurich General Insurance Malaysia's website 
or PIDM's website (www.pidm.gov.my)

Alliance Bank Malaysia Berhad  198201008390 (88103-W)

Underwritten by Zurich General 
Insurance Malaysia Berhad.

Terms and Conditions apply.

Member of PIDM



Your children are your source of joy but also your 
biggest responsibility. They’ve got their whole life in 
front of them, and their potential is limitless. Fearless 
and full of optimism, just like you, when you were 
their age.

Insurance coverage needs to reflect the realities of life. 
Especially when it involves the young who are exploring new 
things and new possibilities. This yearly renewable insurance 
is perfect because it provides a wide range of coverage.

Z-ALLIANCE YOUNGSTAR PROTECT 
Insurance
Go the extra mile for your children.

Knowing this, you would see the need to provide 
them with some protection. A personal accident 
insurance that protects them beyond ‘accidents’? 
That would be just about right for this day and age.

Personal Accident Coverage

Receive a lump sum to help if your child suffers an 
accident which may lead to hospitalisation, permanent 
disablement or death. If the accident happens while being 
on public transportation, the coverage will be doubled.

Common Illnesses Coverage

We will pay a daily amount to help cover your expenses if 
your child falls sick and is hospitalised or confined at home 
due to the illnesses listed below:

•  Hand Foot Mouth Disease
•  Food Poisoning
•  Dengue Fever
•  Measles
•  Mumps
•  Influenza A virus subtype (H1N1)
•  Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS)

Exam and Tuition Fees Benefit

There’s more. If your child could not attend an exam or tuition 
classes because of accidental hospitalisation, we will reimburse 
the cost of the exam or tuition up to the coverage amount.

Academic Achievement Award

We will reward your child with a lump sum if your child 
gets straight A’s in major exams. 

Note: Kindly refer to the policy wording for the full list of exams and grading details.

Loss/Damage To Gadget

Use of gadgets are common amongst children nowadays 
and loss or damage of gadgets can easily happen. If any loss 
or damage happens to your child’s gadget, we will pay a 
lump sum to help ease your burden.

Kidnap Benefit

In case your child is kidnapped, you will get a lump sum 
that can help fund your search efforts.

Exam and 
Tuition Fees 

Benefit

Kidnap 
Benefit

Loss/Damage 
To Gadget 

Common 
Illnesses 

Coverage

Personal 
Accident 
Coverage

Academic 
Achievement 

Award
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Plan

Premium (RM)

Gold

308.72

Diamond

703.02

Silver

89.66

Note: The premiums above are inclusive of 8% Sales and Service Tax.

300100

(100)(50)

Loss/Damage 
to Gadget 
(excess)

Schedule of Benefits

Premium

PLANS

200,000

200,000

200/day

200

Gold (RM)

200/day

20,000

50,000

50,000

50/day

50

Silver (RM)

50/day

10,000

Benefit 
Description 

Accidental 
Permanent 

Disablement 

Academic 
Achievement 

Award

200,00050,000

Double 
Indemnity on 

Public 
Conveyance

Common 
Illnesses  

(maximum up to 
15 days) 

Kidnap 
Benefit

Benefit

I

A

B

C

D

E

F

H

G 2,000500

500

(200)

500,000

500,000

500/day

500

500/day

50,000

Diamond (RM)

500,000

5,000Exam and 
Tuition Fees

Accidental 
Hospital 
Benefit  

(maximum up 
to 60 days) 

Accidental 
Death 

Note: Duration of cover is for one (1) year. 

Frequently Asked Questions

What are some of the key terms and conditions that I 
should be aware of?

•  Cooling-off period - You may cancel your Policy Schedule 
by returning the Policy Schedule within fifteen (15) days 
after you have received the Policy Schedule. The premiums 
that you have paid will be refunded to you provided 
there is no claim incurred on the Policy Schedule.

•  Claim Procedure - You must give written notice to us within 
fourteen (14) days after the occurrence of the incident. 

•  Eligibility:
– Age Limit: thirty (30) days old to twenty-three (23) 

years old. All ages refer to the age at the Insured 
Person’s next birthday.

– Insured Person must be a Malaysian or foreigner 
who has a valid work permit, student permit, 
permanent resident status or Malaysia My Second 
Home (MM2H) status.

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the master policy wording for the full list of 
terms and conditions under this product.

What are the major exclusions under this product?

This product does not cover claims caused by the following events:

•  Benefit E - Common Illnesses:
– Waiting Period of fourteen (14) days 

•  Benefit I - Loss/Damage to Gadget
– Theft, if the gadget is left unattended
– Natural perils
– Wear and tear 

•  General Exclusions:
– War, Civil War
– Pre-existing condition (not applicable to Benefit E)
– Suicide while sane or insane
– Provoked Murder or Assault
– Any kind of racing other than on foot
– Radiation, Nuclear
– Epidemic and/or pandemic

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the master policy wording for full list of 
exclusions under this product. 

Can I cancel my policy? 

You may cancel your policy schedule by giving a written notice 
to us provided that you have not made a claim on the policy. 
Upon cancellation, you are entitled to a refund of the premium 
based on the scale of short period rates.

What do I need to do if there are changes to my 
contact/personal details?

It is important that you inform us of any change in your 
contact detail/life profile including nomination, occupation 
and personal pursuits which would affect your risk profile. 
You can write to us at the address stated in this brochure.
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What are some of the key terms and conditions that I 
should be aware of?

•  Cooling-off period - You may cancel your Policy Schedule 
by returning the Policy Schedule within fifteen (15) days 
after you have received the Policy Schedule. The premiums 
that you have paid will be refunded to you provided 
there is no claim incurred on the Policy Schedule.

•  Claim Procedure - You must give written notice to us within 
fourteen (14) days after the occurrence of the incident. 

•  Eligibility:
– Age Limit: thirty (30) days old to twenty-three (23) 

years old. All ages refer to the age at the Insured 
Person’s next birthday.

– Insured Person must be a Malaysian or foreigner 
who has a valid work permit, student permit, 
permanent resident status or Malaysia My Second 
Home (MM2H) status.

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the master policy wording for the full list of 
terms and conditions under this product.

What are the major exclusions under this product?

This product does not cover claims caused by the following events:

•  Benefit E - Common Illnesses:
– Waiting Period of fourteen (14) days 

•  Benefit I - Loss/Damage to Gadget
– Theft, if the gadget is left unattended
– Natural perils
– Wear and tear 

•  General Exclusions:
– War, Civil War
– Pre-existing condition (not applicable to Benefit E)
– Suicide while sane or insane
– Provoked Murder or Assault
– Any kind of racing other than on foot
– Radiation, Nuclear
– Epidemic and/or pandemic

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the master policy wording for full list of 
exclusions under this product. 

Can I cancel my policy? 

You may cancel your policy schedule by giving a written notice 
to us provided that you have not made a claim on the policy. 
Upon cancellation, you are entitled to a refund of the premium 
based on the scale of short period rates.

Sign up for Z-ALLIANCE YOUNGSTAR 
PROTECT Insurance Today! 

For more information on how to apply for 
Z-ALLIANCE YOUNGSTAR PROTECT Insurance, 
drop by any Alliance Bank branch, call us at 
03-55169988, or speak to our Bank 
representative below. 

This product is underwritten by:
Zurich General Insurance Malaysia Berhad 
201701035345 (1249516-V),
a company licensed under the Financial Services Act 2013 
and regulated by Bank Negara Malaysia. 

HEAD OFFICE
Level 23A, Mercu 3, 
No. 3, Jalan Bangsar, KL Eco City, 
59200 Kuala Lumpur, Malaysia
www.zurich.com.my                 

This product is distributed by
Alliance Bank Malaysia Berhad 198201008390 (88103-W)

HEAD OFFICE
G-01 & G-02, Menara Alliance Bank
No. 159 Jalan Ampang, 50450 Kuala Lumpur, Malaysia
www.alliancebank.com.my

NOTE: In the event of discrepancy, ambiguity and conflict in interpreting any term or 
condition, the English version shall prevail and supersede the Bahasa Malaysia version.

What do I need to do if there are changes to my 
contact/personal details?

It is important that you inform us of any change in your 
contact detail/life profile including nomination, occupation 
and personal pursuits which would affect your risk profile. 
You can write to us at the address stated in this brochure.

IMPORTANT NOTE:

YOU SHOULD READ AND UNDERSTAND THE INSURANCE 

POLICY, AND DISCUSS WITH THE AUTHORISED BANK 

REPRESENTATIVE OR CONTACT THE INSURER DIRECTLY 

FOR MORE INFORMATION.
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Anak-anak adalah sumber kebahagiaan anda tetapi 
mereka juga adalah tanggungjawab terbesar anda. 
Masa hadapan terbentang luas untuk mereka meneroka 
potensi sepenuhnya, tanpa rasa gentar dan sentiasa 
penuh bersemangat, serupa seperti anda di usia mereka.

Perlindungan insurans perlu memenuhi keperluan kehidupan 
sebenar. Apatah lagi apabila melibatkan generasi muda yang 
cenderung mencuba perkara baharu dan meneroka 
kemungkinan. Insurans yang boleh diperbaharui setiap tahun ini 
amat bertepatan kerana ia menyediakan pelbagai perlindungan.

Insurans 
Z-ALLIANCE YOUNGSTAR PROTECT
Berikan yang lebih baik untuk anak anda.

Hakikat inilah meyakinkan anda yang mereka 
memerlukan perlindungan. Apatah lagi jika ada 
insurans kemalangan diri yang melindungi mereka lebih 
daripada ‘kemalangan’, yang memenuhi keperluan 
dan menepati peredaran zaman.

Perlindungan Kemalangan Diri

Anda akan menerima sejumlah pampasan untuk membantu 
sekiranya anak anda terlibat dalam kemalangan yang 
mengakibatkan dia dimasukkan ke hospital, mengalami 
kehilangan upaya kekal atau kematian. Jika kemalangan 
berlaku ketika menggunakan pengangkutan awam, jumlah 
perlindungan akan digandakan. 

Perlindungan Penyakit Biasa

Kami akan membayar manfaat secara harian untuk 
membantu meringankan perbelanjaan sekiranya anak 
anda jatuh sakit dan dimasukkan ke hospital atau terpaksa 
berada di rumah akibat penyakit berikut:

•  Penyakit Tangan, Kuku dan Mulut 
•  Keracunan Makanan
•  Demam Denggi
•  Demam Campak
•  Beguk
•  Subjenis Virus Influenza A (H1N1)
•  Sindrom Pernafasan Akut Teruk (SARS)

Manfaat Yuran Peperiksaan dan Tuisyen

Ada lebih lagi. Sekiranya anak anda tidak berupaya 
menduduki peperiksaan atau menghadiri kelas tuisyen 
disebabkan berada di hospital akibat kemalangan, kami 
akan membayar pampasan untuk peperiksaan atau tuisyen 
sehingga jumlah yang dilindungi.

Bayaran Pencapaian Akademik

Anak anda akan menerima bayaran sebagai penghargaan 
di atas pencapaian cemerlang dalam peperiksaan utama.

Nota: Sila rujuk takrifan polisi untuk senarai penuh bagi peperiksaan dan pencapaian.

Kehilangan/Kerosakan Gadget

Penggunaan gadget adalah lumrah di kalangan anak-anak 
hari ini dan kehilangan atau kerosakan gadget juga mudah 
berlaku. Sekiranya gadget anak anda hilang atau rosak, kami 
akan membayar pampasan bagi meringankan beban anda.

Manfaat Penculikan

Sekiranya anak anda diculik, kami akan membayar 
pampasan bagi membantu usaha pencarian.

Bayaran 
Pencapaian 
Akademik

Manfaat
Yuran 

Peperiksaan 
dan Tuisyen

Perlindungan 
Penyakit 

Biasa

Perlindungan 
Kemalangan 

Diri

Kehilangan/ 
Kerosakan 

Gadget

Manfaat 
Penculikan
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Pelan

Premium (RM)

Gold DiamondSilver

Nota: Premium di atas termasuk 8% Cukai Jualan dan Perkhidmatan.

I
300100 500

(100)(50) (200)

Kehilangan/
Kerosakan 
Gadget
(lebihan)

Jadual Manfaat

Premium

Manfaat

A

B

C

D

E

F

PELAN

200,000

200,000

200/hari

200

Gold (RM)

200/day

20,000

50,000

50,000

50/hari

50

Silver (RM)

50/day

10,000

500,000

500,000

500/hari

500

500/day

50,000

Diamond (RM)

Hilang Upaya 
Kekal Akibat 
Kemalangan

Bayaran 
Pencapaian 
Akademik

H 200,00050,000 500,000

Indemniti 
Berganda Atas 
Pengangkutan 

Awam

Penyakit Biasa  
(maksimum 

sehingga 15 hari) 

Manfaat 
Penculikan

G 2,000500 5,000
Yuran 

Peperiksaan 
dan Tuisyen

Manfaat 
Hospital Akibat 
Kemalangan  

(maksimum 
sehingga 60 hari) 

Nota: Tempoh perlindungan adalah selama satu (1) tahun. 

Keterangan
Manfaat

Kematian 
Akibat 

Kemalangan

Soalan-soalan Lazim

Apakah terma dan syarat utama yang saya perlu ketahui?

•  Tempoh Bertenang - Anda boleh membatalkan Jadual 
Polisi anda dengan memulangkan Jadual Polisi dalam 
tempoh lima belas (15) hari selepas anda menerimanya. 
Premium yang telah anda bayar akan dikembalikan 
kepada anda dengan syarat tiada tuntutan yang telah 
dibuat atas Jadual Polisi.

•  Prosedur Tuntutan - Anda perlu memberikan notis bertulis 
kepada kami dalam masa empat belas (14) hari selepas 
berlaku kejadian.

•  Kelayakan:
– Had Umur: tiga puluh (30) hari hingga dua puluh 

tiga (23) tahun. Semua umur merujuk kepada umur 
Orang Yang Diinsuranskan pada hari lahir berikutnya.

– Orang Yang Diinsuranskan mestilah warga Malaysia 
atau bukan warga Malaysia yang mempunyai permit 
kerja yang sah, permit pelajar, status pemastautin tetap 
atau status Malaysia Rumah Keduaku (MM2H).

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kepada kontrak polisi induk untuk senarai penuh 
terma dan syarat yang terdapat di dalam produk ini.

Apakah pengecualian utama di dalam produk ini?

Produk ini tidak melindungi tuntutan yang disebabkan oleh 
kejadian yang berikut:

•  Manfaat E - Penyakit Biasa:
– Tempoh Tangguh selama empat belas (14) hari

•  Manfaat I - Kehilangan/Kerosakan Gadget
– Kecurian, jika gadget dibiarkan tanpa pengawasan
– Bahaya semula jadi
– Haus dan lusuh

•  Pengecualian:
– Peperangan, Perang Saudara
– Keadaan sedia ada (tidak berkenaan dengan 

Manfaat E)
– Bunuh diri sama ada dalam keadaan siuman atau 

tidak siuman
– Pembunuhan atau Serangan Disebabkan Provokasi
– Sebarang jenis perlumbaan selain daripada yang 

menggunakan kaki
– Radiasi, Nuklear
– Wabak dan/atau pandemik

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kepada kontrak polisi induk untuk senarai penuh 
pengecualian yang terdapat di dalam produk ini.

Bolehkah saya membatalkan polisi ini?

Anda boleh membatalkan jadual polisi anda dengan memberi 
notis bertulis kepada kami dengan syarat anda tidak membuat 
tuntutan ke atas jadual polisi. Selepas pembatalan, anda layak 
mendapat bayaran balik premium berasaskan skala kadar 
tempoh singkat.

Apa yang perlu saya lakukan jika terdapat perubahan 
dalam butiran maklumat/peribadi saya?

Adalah penting bagi anda untuk memaklumkan kepada 
kami sebarang perubahan dalam butiran maklumat/peribadi 
termasuk penamaan, pekerjaan dan maklumat diri yang akan 
mempengaruhi profil risiko. Anda boleh menulis kepada kami 
di alamat yang dinyatakan dalam brosur ini. 

308.72 703.0289.66
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Apakah terma dan syarat utama yang saya perlu ketahui?

•  Tempoh Bertenang - Anda boleh membatalkan Jadual 
Polisi anda dengan memulangkan Jadual Polisi dalam 
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kepada anda dengan syarat tiada tuntutan yang telah 
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atau status Malaysia Rumah Keduaku (MM2H).

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kepada kontrak polisi induk untuk senarai penuh 
terma dan syarat yang terdapat di dalam produk ini.

Apakah pengecualian utama di dalam produk ini?

Produk ini tidak melindungi tuntutan yang disebabkan oleh 
kejadian yang berikut:

•  Manfaat E - Penyakit Biasa:
– Tempoh Tangguh selama empat belas (14) hari

•  Manfaat I - Kehilangan/Kerosakan Gadget
– Kecurian, jika gadget dibiarkan tanpa pengawasan
– Bahaya semula jadi
– Haus dan lusuh

•  Pengecualian:
– Peperangan, Perang Saudara
– Keadaan sedia ada (tidak berkenaan dengan 

Manfaat E)
– Bunuh diri sama ada dalam keadaan siuman atau 

tidak siuman
– Pembunuhan atau Serangan Disebabkan Provokasi
– Sebarang jenis perlumbaan selain daripada yang 

menggunakan kaki
– Radiasi, Nuklear
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pengecualian yang terdapat di dalam produk ini.

Daftarlah untuk Insurans Z-ALLIANCE 
YOUNGSTAR PROTECT Hari Ini!

Untuk keterangan lanjut mengenai cara memohon 
Insurans Z-ALLIANCE YOUNGSTAR PROTECT, 
kunjungi mana-mana cawangan Alliance Bank, 
hubungi kami di 03-55169988, atau berbincanglah 
dengan wakil kami seperti berikut.

Produk ini ditaja jamin oleh:
Zurich General Insurance Malaysia Berhad 
201701035345 (1249516-V),
sebuah syarikat yang dilesenkan di bawah Akta 
Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank 
Negara Malaysia. 

IBU PEJABAT
Level 23A, Mercu 3, 
No. 3, Jalan Bangsar, KL Eco City, 
59200 Kuala Lumpur, Malaysia
www.zurich.com.my                 

Produk ini diedarkan oleh
Alliance Bank Malaysia Berhad 198201008390 (88103-W)

IBU PEJABAT
G-01 & G-02, Menara Alliance Bank
No. 159 Jalan Ampang, 50450 Kuala Lumpur, Malaysia
www.alliancebank.com.my

NOTA: Sekiranya terdapat percanggahan, kekaburan dan pertikaian dalam menafsir 
sebarang terma dan syarat, versi Bahasa Inggeris akan digunapakai dan menggantikan versi 
Bahasa Malaysia.

NOTA PENTING:

ANDA HENDAKLAH MEMBACA DAN MEMAHAMI POLISI 

INSURANS TERSEBUT, DAN BERBINCANG DENGAN WAKIL 

SAH BANK ATAU MENGHUBUNGI PIHAK PENGINSURANS 

SECARA TERUS UNTUK MAKLUMAT LANJUT. 

Bolehkah saya membatalkan polisi ini?

Anda boleh membatalkan jadual polisi anda dengan memberi 
notis bertulis kepada kami dengan syarat anda tidak membuat 
tuntutan ke atas jadual polisi. Selepas pembatalan, anda layak 
mendapat bayaran balik premium berasaskan skala kadar 
tempoh singkat.

Apa yang perlu saya lakukan jika terdapat perubahan 
dalam butiran maklumat/peribadi saya?

Adalah penting bagi anda untuk memaklumkan kepada 
kami sebarang perubahan dalam butiran maklumat/peribadi 
termasuk penamaan, pekerjaan dan maklumat diri yang akan 
mempengaruhi profil risiko. Anda boleh menulis kepada kami 
di alamat yang dinyatakan dalam brosur ini. 
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