
 

 
 

 

HELAIAN PENDEDAHAN PRODUK 

(Baca Helaian Pendedahan Produk ini sebelum anda membuat keputusan 
untuk mengambil ELITELIFE SIGNATURE SAVER. Pastikan anda juga 
membaca terma dan syarat am.) 

MANULIFE INSURANCE BERHAD (200801013654 (814942-M)) 

ELITELIFE SIGNATURE SAVER 

(Ini adalah produk insurans.) 

 
1. APAKAH PRODUK INI? 

ELITELIFE SIGNATURE SAVER ialah pelan endowmen hayat universal yang datang dengan tempoh pembayaran premium selama 3 tahun, 
menawarkan gabungan pelaburan dan perlindungan insurans terhadap kematian atau Kehilangan Upaya Menyeluruh dan Kekal (TPD) (sehingga 
umur 70 tahun). 

Pelan ini juga datang dengan MANFAAT KEMATIAN AKIBAT KEMALANGAN yang menyediakan perlindungan insurans untuk kematian akibat 
kemalangan dalam tempoh 15 Tahun Polisi pertama atau sehingga usia 65 tahun pada hari jadi berikutnya, dengan syarat kematian tersebut 
berlaku dalam 180 hari dari kemalangan. 

Sepanjang 15 Tahun Polisi pertama, anda akan menerima Bayaran Tunai Terjamin pada akhir setiap tahun polisi. 
 

Sekiranya matlamat kewangan anda berubah dalam tempoh ini, anda diberi pilihan sama ada untuk mengekalkan pelan sedia ada anda atau 
bertukar kepada pelan lain yang tersedia. Pilihan ini disediakan 90 hari sebelum akhir Tahun Polisi 15. 

<Untuk pilihan Wealth-15>: Jika anda memutuskan untuk mengekalkan pelan anda, pada akhir Tahun Polisi ke-15, Wealth Pot (seperti yang 
ditakrifkan dalam bahagian "MANFAAT DAN CIRI-CIRI PELAN ASAS" dalam Ilustrasi Produk) akan diwujudkan pada Tahun Polisi ke-15 dan 
dibayar sebagai Manfaat Kematangan. 

<Untuk pilihan Wealth-88>: Jika anda memutuskan untuk mengekalkan pelan anda, polisi akan matang apabila Orang Yang Diinsuranskan 
mencapai usia 88 tahun (hari jadi berikutnya) dan 110% daripada Nilai Akaun akan dibayar sebagai Manfaat Kematangan. 
 
<Untuk pilihan Wealth-88 Plus>: Bermula dari akhir Tahun Polisi ke-16, pemilik Polisi akan menerima pembayaran Pendapatan Tahunan 
yang bersamaan dengan 5% daripada Nilai Akaun. Pendapatan Tahunan dibayar dengan mengeluarkan dari Nilai Akaun dan hanya akan dibayar 
dengan syarat baki Nilai Akaun selepas setiap pembayaran adalah sekurang-kurangnya RM 5,000. Apabila matang, 110% daripada baki Nilai 
Akaun akan dibayar sebagai Manfaat Kematangan. 

 
2. APAKAH PERLINDUNGAN / MANFAAT YANG DISEDIAKAN? 

 
Manfaat Kematian / TPD  
Manfaat yang dinyatakan dalam Jadual Manfaat Kematian atau TPD akan dibayar sekiranya Orang Yang Diinsuranskan meninggal dunia atau 
mengalami TPD sebelum mencapai usia 70 tahun: 

Jadual Manfaat Kematian atau TPD 

Tahun Polisi pada Kematian atau TPD Manfaat Kematian atau TPD 

1 dan 2 (a) Jumlah Premium Modal Dibayar tolak jumlah Bayaran Tunai Terjamin dibayar; 

dan 

(b) Nilai Akaun GCP (jika ada) 

3 hingga 15 (a) Nilai lebih tinggi antara: 

(i) 105% (Jumlah Premium Modal Dibayar tolak jumlah Bayaran Tunai Terjamin dibayar); atau 

(ii) Nilai Akaun Asas 
dan 

(b) Nilai Akaun GCP (jika ada) 

<Untuk pilihan Wealth-88>: Bagi EliteLife Signature Saver (Wealth-88), jika kematian Orang Yang Diinsuranskan berlaku dari Tahun Polisi 16 
dan seterusnya, Nilai Akaun akan dibayar. 

 
<Untuk pilihan Wealth-88 Plus>: Bagi EliteLife Signature Saver (Wealth-88-Plus), jika kematian Orang Yang Diinsuranskan berlaku dari Tahun 
Polisi 16 dan seterusnya, Nilai Akaun akan dibayar. 
 

Manfaat Kematian Akibat Kemalangan 

Manfaat berikut akan dibayar sebagai tambahan kepada Manfaat Kematian, jika kematian Orang Yang Diinsuranskan disebabkan oleh Kemalangan dalam 
tempoh 15 Tahun Polisi pertama dan sebelum usia 65 tahun hari jadi berikutnya, dengan syarat kerugian tersebut berlaku dalam tempoh 180 hari dari 
Kemalangan: 

Akibat Manfaat Dibayar 

Kematian Akibat Kemalangan <100% daripada Nilai Muka ADB> 

Kematian Akibat Kemalangan semasa menaiki Pengangkutan Awam, lif atau lif elektrik atau 

disebabkan kebakaran dalam Bangunan Awam 

<200% daripada Nilai Muka ADB> 

Sila ambil perhatian bahawa tidak lebih daripada 1 kejadian daripada 2 di atas akan dibayar. Jika sesuatu kejadian layak untuk lebih daripada 1 
sebab pembayaran di bawah manfaat ini, mana-mana yang tertinggi akan dibayar. Terma dan syarat dikenakan, sila rujuk kontrak polisi untuk 
maklumat lanjut. 

Tempoh kontrak: <tempoh perlindungan> 

Nota: Butiran perlindungan / manfaat diberikan dalam Ilustrasi Produk. 
 

Peringatan: Sila rujuk kepada Lembaran Fakta Dana Universal Life Fund untuk objektif Universal Life Fund. 
 

 

 



 

3. BERAPAKAH PREMIUM YANG SAYA PERLU BAYAR? 

Jumlah premium yang anda perlu bayar dan tempoh polisi mungkin berbeza bergantung kepada keperluan pengunderaitan Manulife. 

Anggaran jumlah premium yang anda perlu bayar bagi tahun polisi pertama ialah: RM<premium> <mod pembayaran premium>  

 
Tempoh Premium Pelan Asas: 3 tahun 

 
Nota:  

a) Premium dan/atau Caj Polisi, yang mana berkenaan, mungkin tertakluk kepada cukai yang diperkenalkan oleh Kerajaan Malaysia dari semasa 
ke semasa. Manulife berhak untuk mengutip daripada anda jumlah yang bersamaan dengan kadar cukai semasa yang perlu dibayar untuk 
premium dan/atau caj polisi, jika berkenaan. Kewajipan anda untuk membayar cukai tersebut akan menjadi sebahagian daripada Terma dan 
Syarat dalam polisi insurans anda. 

b) Manulife berhak untuk meningkatkan jumlah premium pada Ulang Tahun Polisi yang seterusnya sekiranya terdapat sebarang semakan 
terhadap Caj Polisi yang tidak dijamin (termasuk Caj Insurans bagi mana-mana rider yang dilampirkan kepada polisi) dengan memberikan 
sekurang-kurangnya 90 hari notis awal kepada Pemilik Polisi sebelum jumlah premium dan/atau Caj Polisi yang disemak berkuat kuasa. 

c) Pelan anda mungkin melayakkan individu yang dicadangkan untuk perlindungan kematian akibat kemalangan sementara sebaik sahaja 
Manulife menerima premium modal penuh dan borang permohonan yang lengkap. Untuk terma dan syarat penuh, sila rujuk kepada 
'Perlindungan Interim - Terma dan Syarat' yang tersedia di www.manulife.com.my. 

 
4. APAKAH YURAN DAN CAJ YANG SAYA PERLU BAYAR? 

a) Caj Insurans akan ditolak pada permulaan setiap bulan polisi dari Akaun Asas. Caj Insurans akan meningkat seiring dengan peningkatan usia 
anda. Caj Insurans berbeza mengikut umur, pekerjaan, dan status merokok. Tiada Caj Insurans pada Polisi Asas untuk dua (2) Tahun Polisi 
pertama dan selepas tamat Tahun Polisi ke-15. 

b) Selain daripada Caj Insurans, terdapat Caj Pentadbiran, Caj Pengurusan Dana, Caj Premium Tertunda, Caj Cuti Premium dan Caj Serahan 
yang dikenakan kepada polisi ini. 

c) Caj Cuti Premium dan Caj Serahan adalah caj bersyarat di mana Caj Cuti Premium hanya dikenakan jika premium kekal tidak dibayar pada 
akhir Tempoh Tenggang, manakala Caj Serahan hanya akan dikenakan jika anda menyerahkan polisi sebelum kematangan polisi. 

d) Caj Pentadbiran dan Caj Pengurusan Dana akan dikenakan sepanjang tempoh polisi. Sementara itu, Caj Premium Tertunda akan ditolak 
untuk 10 tahun pertama walaupun polisi berada dalam tempoh Cuti Premium. 

e) Komisen - Ini adalah komisen sebenar yang ditanggung oleh anda dan dibayar daripada Caj Polisi yang dikenakan ke atas polisi anda untuk 
perkhidmatan yang akan disediakan oleh bank yang diberi kuasa kepada anda sepanjang tempoh polisi anda. Komisen yang perlu dibayar 
(berdasarkan % premium yang dibayar) adalah seperti berikut: 

Tahun Polisi Komisen (%) Jumlah Sebenar (RM) 

1 8.00% <XX,XXX>  

2 4.75% <XX,XXX>  

3 2.25% <XX,XXX>  

4 & atas 0.00% <XX,XXX>  

 
Nota: Caj Insurans untuk polisi asas, rider (jika berkenaan), dan semua Caj Polisi lain adalah tidak dijamin dan mungkin berubah dari semasa 
ke semasa dengan memberikan notis 90 hari kepada Pemilik. Untuk maklumat lanjut mengenai yuran dan caj, sila rujuk kepada Ilustrasi Produk. 
 

5. APAKAH TERMA DAN SYARAT UTAMA YANG SAYA PERLU KETAHUI? 

a) Kepentingan pendedahan - Anda dikehendaki mendedahkan semua fakta yang anda tahu atau sepatutnya tahu, secara lengkap dan jujur, 
jika tidak polisi yang dikeluarkan di bawah ini mungkin menjadi tidak sah. 

b) Tempoh percubaan percuma - anda boleh membatalkan polisi anda dengan memulangkan polisi beserta bantahan bertulis dalam masa 15 
hari dari tarikh penerimaan polisi. Jumlah Premium Modal yang Dibayar, termasuk Premium Tambahan disebabkan oleh pemuatan (jika ada) 
ditolak sebarang yuran pemeriksaan perubatan yang dikenakan, akan dikembalikan kepada anda. 

c) Nilai Akaun - Nilai Akaun adalah jumlah daripada Nilai Akaun Asas dan Nilai Akaun GCP (jika ada). Kadar Faedah Kredit Sebenar akan 
dikreditkan ke kedua-dua akaun pada akhir setiap bulan polisi. 

d) Kadar Faedah Kredit - Kadar Faedah Kredit sebenar mungkin berubah setiap tahun, bergantung kepada pulangan pelaburan Dana Kehidupan 
Sejagat Manulife. Kadar Faedah Kredit TIDAK DIJAMIN dan tertakluk kepada cukai pendapatan pelaburan dan Caj Pengurusan Dana. Kadar 
Faedah Kredit bersih minimum selepas ditolak cukai pendapatan pelaburan dan Caj Pengurusan Dana adalah 2% setahun untuk 
5 tahun pertama dan 0% setahun untuk tahun-tahun berikutnya. Kadar Faedah Kredit akan "dilancarkan" di mana dalam tahun-
tahun Manulife mengalami hasil pelaburan yang baik, Manulife boleh menyimpan sebahagian daripada pendapatan dan menggunakannya 
untuk tahun-tahun apabila pulangan pelaburan lebih rendah. Walau bagaimanapun, strategi pelicinan ini tidak memberikan jaminan 
sepenuhnya kepada pemilik polisi terhadap keputusan yang buruk. Jika pulangan pelaburan yang buruk berterusan selama beberapa tahun, 
adalah mungkin untuk mempunyai Kadar Faedah Kredit yang rendah dalam jangka masa panjang. 

e) Jaminan Tidak Luput - polisi akan terus berkuat kuasa sekiranya Nilai Akaun Asas tidak mencukupi untuk menolak Caj polisi, dengan syarat 
premium telah dibayar sehingga kini. Jaminan Tidak Luput akan dilucutkan jika sebarang premium yang perlu dibayar di bawah polisi tidak 
dijelaskan pada akhir Tempoh Tenggang. Sebarang Caj Insurans dan Caj Pentadbiran yang tidak dibayar akan ditolak sebaik sahaja Nilai 
Akaun menjadi mencukupi. 

f) Polisi akan luput apabila Nilai Akaun Asas tidak mencukupi untuk membayar Caj yang berkenaan dan Jaminan Tidak Luput dilucutkan. 

g) Fleksibiliti Untuk Menukar Pilihan Pelan - Pemilik polisi diberi fleksibiliti untuk menukar kepada Pilihan Pelan lain yang tersedia, 90 hari 
sebelum tamat Tahun Polisi ke-15. Untuk manfaat Pilihan Pelan lain yang tersedia, sila rujuk kontrak untuk maklumat lanjut. 

h) Anda dinasihatkan untuk menamakan penama bagi permohonan insurans anda untuk memastikan penyelesaian tuntutan berjalan lancar. 
Anda juga harus memastikan bahawa penama tersebut sedar akan polisi yang telah anda beli. 

i) Untuk maklumat tentang cara membuat tuntutan, sila rujuk panduan kami di www.manulife.com.my. 

http://www.manulife.com.my/


 

j) Manfaat Kematian Akibat Kemalangan, jika ada, adalah sebahagian daripada polisi dan akan kekal wajib sepanjang 15 Tahun Polisi pertama, 
atau sehingga usia 65 tahun pada hari jadi berikutnya, mana-mana yang lebih awal. 

 
Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kontrak polisi untuk terma dan syarat di bawah polisi ini. 
 

 
6. APAKAH PENGECUALIAN UTAMA DI BAWAH POLISI INI? 

a) Manfaat kematian tidak akan dibayar di bawah pelan ini jika kematian disebabkan oleh Orang Yang Diinsuranskan, sama ada dalam keadaan 
waras atau tidak waras, membunuh diri, dalam tempoh 13 bulan selepas tarikh Pengeluaran atau tarikh penguatkuasaan semula, yang 
mana lebih lewat. 

b) Polisi ini tidak melindungi Kehilangan Upaya yang sedia ada. Sebarang tuntutan kehilangan upaya yang timbul dan/atau berpunca secara 
langsung atau tidak langsung, sama ada sebahagian atau keseluruhan, daripada Kehilangan Upaya yang telah dialami oleh Orang Yang 
Diinsuranskan: 

(i) menerima nasihat; dan/atau 

(ii) pernah dirawat, 

daripada pengamal perubatan, kiropraktor, ahli naturopati dan pengamal lain yang seumpamanya dalam tempoh 12 bulan sebelum tarikh 
pengeluaran polisi tidak dilindungi. 

c) Peruntukan TPD tidak melindungi sebarang kehilangan upaya yang disebabkan secara langsung atau tidak langsung oleh percubaan bunuh 
diri, sebarang kecederaan yang disengajakan, perkhidmatan ketenteraan, udara atau tentera laut semasa perang, tindakan jenayah, aktiviti 
penerbangan selain daripada sebagai penumpang berbayar atau kru dalam syarikat penerbangan penumpang komersial, keracunan arak 
atau dadah, dan penyertaan dalam sebarang aktiviti berbahaya seperti mendaki gunung, menyelam skuba, meluncur udara, dan sebagainya. 

d) Manfaat Akibat Kemalangan tidak melindungi sebarang kecederaan atau kerugian yang disebabkan secara langsung atau tidak langsung, 
sepenuhnya atau sebahagian, oleh: 

(i) Percubaan bunuh diri, kecederaan yang disengajakan sendiri; 

(ii) Perang, revolusi atau sebarang operasi seperti perang; perkhidmatan tentera, tentera udara atau tentera laut semasa perang, operasi 
perang atau pemulihan ketenteraman awam; 

(iii) Pergaduhan jenayah; 

(iv) Pengambilan racun atau penyedutan gas atau asap; 

(v) Penyakit kronik yang sedia ada sebelum kemalangan, kemalangan akibat penyalahgunaan alkohol atau bahan terlarang; atau 

(vi) Aktiviti penerbangan selain daripada sebagai penumpang berbayar atau kru dalam penerbangan berjadual. 

 
Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kontrak polisi untuk terma dan syarat di bawah polisi ini. 

 
7. BOLEHKAH SAYA MEMBATALKAN POLISI SAYA? 

Anda boleh membatalkan polisi anda dengan memberikan notis bertulis kepada Syarikat. Walau bagaimanapun, membeli polisi hayat adalah 
komitmen kewangan jangka panjang. Adalah tidak disarankan untuk memegang polisi ini untuk tempoh yang singkat memandangkan kos awal 
yang tinggi. Jumlah wang tunai yang akan dibayar oleh Manulife kepada anda apabila anda membatalkan polisi sebelum tempoh matang 
mungkin kurang daripada jumlah premium yang telah anda bayar. 
 

8. APA YANG PERLU SAYA LAKUKAN JIKA TERDAPAT PERUBAHAN KEPADA BUTIRAN HUBUNGAN SAYA, PENAMA SAYA ATAU 
PEMEGANG AMANAH SAYA? 

Adalah penting untuk anda, penama anda, atau pemegang amanah anda memaklumkan kami tentang sebarang perubahan dalam butiran 
hubungan untuk memastikan semua surat-menyurat sampai kepada anda, penama anda, atau pemegang amanah anda tepat pada masanya. 
 

9. DI MANA SAYA BOLEH MENDAPATKAN MAKLUMAT LANJUT? 

Sekiranya anda memerlukan maklumat tambahan tentang insurans hayat atau insurans perubatan dan kesihatan, sila rujuk buku kecil 
insuranceinfo mengenai 'Insurans Hayat' yang tersedia di semua cawangan kami atau anda boleh mendapatkan salinan daripada wakil bank 
yang sah atau melayari www.insuranceinfo.com.my. 

 

Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan, sila hubungi kami di: 
Manulife Insurance Berhad (200801013654 (814942-M))  
Tingkat 12, Menara Manulife, 6, Jalan Gelenggang, Damansara Heights, 
50490 Kuala Lumpur. 
Tel : (03) 2719-9112 
Emel : MYCARE@manulife.com 

 
10. JENIS PERLINDUNGAN/PELAN LAIN YANG SERUPA TERSEDIA 

Sila minta penanggung insurans anda / wakil bank yang sah untuk mendapatkan jenis pelan lain yang serupa yang ditawarkan oleh penanggung 
insurans. 

 

NOTA PENTING : 
INI ADALAH PRODUK INSURANS YANG BERKAITAN DENGAN PRESTASI ASET ASAS, DAN BUKAN PRODUK PELABURAN TULEN SEPERTI 
AMANAH SAHAM. MEMBELI POLISI INSURANS HAYAT ADALAH KOMITMEN KEWANGAN JANGKA PANJANG. ANDA MESTI MEMILIH 
JENIS POLISI YANG PALING SESUAI DENGAN KEADAAN PERIBADI ANDA. ANDA PERLU MEMBACA DAN MEMAHAMI POLISI INSURANS 
SERTA BERBINCANG DENGAN WAKIL BANK YANG SAH ATAU HUBUNGI SYARIKAT INSURANS SECARA LANGSUNG UNTUK MAKLUMAT 
LANJUT. 

Manfaat yang dibayar di bawah produk yang layak dilindungi oleh PIDM sehingga had. Sila rujuk kepada Brosur TIPS PIDM atau 
hubungi Manulife Insurance Berhad atau PIDM (layari www.pidm.gov.my). 

 

Maklumat yang diberikan dalam helaian pendedahan ini dijana seperti pada <tarikh> 

Jika terdapat percanggahan antara versi Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia untuk dokumen ini, versi Bahasa Inggeris akan digunakan. 

http://www.insuranceinfo.com.my/
mailto:MYCARE@manulife.com
http://www.pidm.gov.my/

